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Punkt 1: Godkendelse af dagsroden

Beslutning Social og Ældreudvalget den 05-09-2023

Godkendt.



Punkt 2: Morgendagens hjemmepleje – Afgørelser

22/15308

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at orientering omkring praksis ved Afgørelser til borgere tages til efterretning.

Beslutningstema

 Afbureaukratisering i Morgendagens Hjemmepleje. Denne sag erstatter sag behandlet i Social og Ældreudvalget den
28.03.2023. Beskrevne praksis har ikke betydning for kvalitetsstandarder.

Sagsfremstilling

 I udviklingsprojektet Morgendagens Hjemmepleje er ambitionen, at borgerne oplever:

 

a)     At vi tager udgangspunkt i borgers egne ønsker, drømme og aktuelle behov.

b)     Nærhed og tryghed fordi borger og med arbejdere har en god relation (der kommer få medarbejdere i borgers hjem).

c)      At beslutninger træffes tæt på borger, og der er mindst muligt bureaukrati.

d)     Høj tilfredshed og mere livskvalitet, fordi vi tværfagligt støtter borger i at mestre eget liv.

 

Samtidig er ambitionen i Morgendagens Hjemmepleje, at medarbejderne bl.a. skal opleve:

e)     Færre bureaukratiske og tunge arbejdsgange

f)       Kun bruge tid på meningsfuld dokumentation

g)     At kunne bruge faglige kompetencer tæt på borgeren

 

Der er derfor arbejdet med at ændre og forenkle praksis omkring afgørelser til borgere for særligt at understøtte a), c), e),
f) og g).

Samtidig er forhold omkring Persondataloven (GDPR) ved at blive indarbejdet, således nye krav om skriftlig oplysning til
borgerne om, hvorledes kommunen behandler og opbevarer borgerens data inkluderes.

 

Denne skriftlige oplysningspligt sikres via afgørelsesbrevet uagtet den specifikke afgørelse.

Det betyder, at ét og samme afgørelsesbrev vil oplyse borgeren om bevilligede hjælp eller begrundet afslag, samt forhold
omkring behandling og opbevaring af persondata.

 

Afgørelsesbreve tager afsæt i samarbejdet med Ældrerådet omkring forenkling af sprog og øget læsevenlighed (se
vedhæftet eksempel i bilag). Ældrerådet er orienteret om ovenstående på møde den 14. august 2023 og har ingen
bemærkninger.

 

Sideløbende med ovenstående omhandler afbureaukratisering i Morgendagens Hjemmepleje flere elementer, eksempelvis:

 



Fra efteråret 2022 administreres efter et nyt indsatskatalog for Serviceloven §83 og §83a. Det bygger på de gældende
kvalitetsstandarder og indeholder borgerforløb og fleksible indsatspakker, som borgere visiteres til. Indsatspakkerne
svarer til niveau 2 i Fællessprog III (den fælleskommunale metode og standard for dokumentation af den kommunale
opgaveløsning på sundheds- og ældreområdet).

Efter det nye indsatskatalog visiteres borgere indledningsvist til et Afklaringsforløb , som løber over 7-10 dage. Det
betyder, at der er bedre tid til dialog og inddragelse af borgernes egne ønsker og behov, og grundlaget bliver mere
retvisende i forhold til at vurdere, hvilken hjælp borger har brug for, inden der sendes et skriftligt afgørelsesbrev til
borgerne.

Denne praksis er såvel KL som VIVE nysgerrige på i forbindelse med arbejdet med ny Ældrelov.

 

 

 

 

Fordele og gevinster:

 

Der sendes først afgørelsesbrev til borger efter afklaringsforløbet. Grundlaget er mere retvisende efter 7-10 dage,
som afspejles i en mere præcis afgørelse om tildelt hjælp. Afklaringsforløbet giver mulighed for at komme godt
omkring den enkelte borger, netværk og ønsker.
Medarbejderne i Myndighed har reduceret tidsforbruget, idet antallet af afgørelsesbreve er reduceret, bl.a. i kraft af
færre justeringer.
Dertil kommer, at de fleksible indsatspakker, som borgerne visiteres efter i det nye indsatskatalog, også nedbringer
antallet af justeringer i nye afgørelser / antallet af afgørelsesbreve.
Medarbejderne i hjemmeplejen oplever tillid, mere fleksibilitet og kan bruge egen faglighed hos borger – frem for
tidligere minutopgørelser.
Udgangspunkt i borgernes egne ønsker og aktuelle behov i tildelt hjælp og støtte (mere fleksibilitet)
Læsevenlige afgørelser, som understøtter, at borgerne naturligt forstår afgørelsen.

 

Chef for Ældre og Rehabilitering Stine Dideriksen deltager i behandlingen af punktet.

 

Morgendagens Hjemmepleje understøtter Social og Ældreudvalgets fokusområder vedtaget den 9. august 2022 på alle fire
områder: ”rehabilitering som paradigme, ”sagsbehandling”, ”rekruttering og fastholdelse”, samt ”frivillighed og
lokalsamfund”. Ligesom Værdighedspolitik og Vision 2030 temaet ”Det gode liv skaber vi sammen” understøttes.

 

Morgendagens Hjemmepleje og aktuelle praksisændring, understøtter også målsætningerne i regeringsgrundlaget ”Ansvar
for Danmark”, hvor regeringen vil fremlægge forslag til en ny ældrelov med få klare værdier, der skaber bedre rammer for
en alderdom med livsglæde og tid til nærvær og omsorg. Frem for skemaer og minuttyranni. Regeringen vil bl.a. have
følgende pejlemærker i arbejdet: • Give den ældre reel selvbestemmelse. • Give ældre mere frihed til at bo, som de vil. •
Sikre større kontinuitet i den hjælp og pleje, den enkelte ældre modtager. • Afskaffe al unødigt bureaukrati og kontrol.

Ældreloven afventes fortsat.

Lovgrundlag

Serviceloven §83, §83a samt §89

Forvaltningslovens §§22-24

Persondataloven / GDPR



Beslutningskompetence

Social og Ældreudvalget

Beslutning Social og Ældreudvalget den 05-09-2023

Social og Ældreudvalget tager orienteringen til efterretning.

Bilag

Eksempel på Afgørelsesbrev - august 2023

Udkast til oplysning om behandling af personoplysninger

Afgørelser 05-09-2023.pdf



Punkt 3: Orientering om status for modernisering af Center for
Rehabilitering og Akutpleje, Østergade 7b, 5492 Vissenbjerg

23/3943

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at orientering om status for modernisering af Center for Rehabilitering og
Akutpleje tages til efterretning.

Beslutningstema

Modernisering af Center for Rehabilitering og Akutpleje, Østergade 7b, 5492 Vissenbjerg

Sagsfremstilling

Center for Rehabilitering og Akutpleje er et døgntilbud til borgere, som har behov for et midlertidigt rehabiliteringsforløb
eksempelvis efter udskrivelse fra sygehus. Formålet med et ophold er at udvikle borgerens funktionsniveau gennem mere
intensiv pleje og målrettet træning, end det er muligt at give i borgers eget hjem, eller lindring i livets sidste fase.

 

Centeret har en væsentlig opgave i udviklingen af det nære sundhedsvæsen. En modernisering skal understøtte, at de
fysiske rammer lever op til de fremtidige opgaver og understøtter et stærkt fagligt miljø, som af borger og pårørende
hverken opleves som et klinisk sygehus eller et privat hjem.

 

Som udvalget blev orienteret om på møde den 13. juni 2023, er der i planlægningsfasen indhentet faglig rådgivning fra en
ekstern arkitekt med sundhedsfaglig baggrund. Der har været bred involvering af leder, medarbejdere, elever, borgere og
pårørende fra Center for Rehabilitering og Akutpleje samt leder, medarbejdere og frivillige fra Plejehjemmet Kildebakken
og Hjemmeplejegruppen i Vissenbjerg, som har til huse på samme matrikel. Der er således ideudviklet sammen med alle
”brugere” på, hvordan man på tværs af de tre driftsenheder på adressen, kan udnytte kvadratmeterne bedst til gavn for
både borgere, medarbejdere og elever. Arkitekten har med udgangspunkt i processen udarbejdet et idekatalog (se bilag).

 

Byggeri og Ejendom har med baggrund i idekataloget udarbejdet udbudsmateriale for projektet, som er udsendt primo
august 2023. Det fulde idekatalog kan ikke gennemføres inden for budgetrammen. Udbudsmaterialet indeholder derfor
ikke modernisering af udearealer til ro og træning, fornyelse af træningsredskaber og indførelse af velfærdsteknologi. Når
de endelige priser foreligger vil antallet af boliger, der kan moderniseres blive tilpasset i forhold til budgetrammen.
Indhold i udbudsmaterialet er beskrevet i bilag, som præsenteres på udvalgets møde. Det omhandler modernisering af:

 

Fællesrum (velkomstområde, gangarealer, træningsrum, opholdsstue (spise/tv), orangeri.
Borgernes boliger
Personalefaciliteter

 

Aktuelt anvendes 16 ud af i alt 24 boliger svarende til driftsbudget. I projektet tilsigtes klargøring af i alt 21 boliger, og
nedlæggelse af 3 lejligheder permanent grundet størrelse/indretning. Ibrugtagning af boliger ud over de nuværende 16 er
ikke indeholdt i driftsbudgettet og kan indgå i udvalgets arbejde frem mod budgetprocessen for 2025-2028.

Der er løbende dialog med Domea, som udlejer, og der afventes aktuelt afklaring omkring mærkning af bolig- og
serviceareal, herunder betydning for lejekontrakt. Derudover har brandmyndighederne gennemgået og godkendt projektet.

Der vil ske en endelig tilpasning af projektet, når priser fra håndværkere foreligger, og der er afklaring omkring
lejekontrakt.

Tidsplan:



August – Udbudsrunde med valg af håndværkere og bestilling af inventar
Medio September – Igangsætning af modernisering

Medio December - Indvielse af moderniseret center

 

Chef for Ældre og Rehabilitering Stine Dideriksen deltager i behandlingen af punktet.

 

Modernisering af Center for Rehabilitering og Akutpleje understøtter Social og Ældreudvalgets fokusområder vedtaget
den 9. august 2022 områderne: ”Rehabilitering som paradigme, ”Rekruttering og fastholdelse”.
Ligesom Værdighedspolitik og Vision 2030 temaet ”Det gode liv skaber vi sammen” understøttes.

Økonomi

Budget 2023-2026, Anlæg (NGF midler)

Beslutningskompetence

Social og Ældreudvalget

Beslutning Social og Ældreudvalget den 05-09-2023

Social og Ældreudvalget tager orienteringen til efterretning.

Bilag

Slides til idekatalog for modernisering 2023

Beskrivelse af indhold i udbudsmateriale august 2023

Modernisering af Center for Rehabilitering og akutpleje-SÆU 050923 pdf - Modernisering af Center for Rehabilitering
og akutpleje-SÆU 050923 pdf.pdf



Punkt 4: Status på klimaindsatser - september 2023 forankret i Social og
Ældreudvalget

22/19924

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at udvalget orienteres om status på klimaindsatser under udvalgets område.

Beslutningstema

Årlig opfølgning på Social og Ældreudvalgets igangsatte indsatser i forhold til Klimastrategiens mål.

Sagsfremstilling

Vi mærker alle, at der er klimaforandringer, og ved, at der skal handles for at nå klimamålene. I 2023 har vi mærket
klimaforandringer i kraft af tørke og oversvømmelse, mens 2022 var et anderledes år med fokus på energi og stigende
priser grundet krigen i Ukraine. Det har betydet, at der i 2022 og i 2023 har været stort fokus på energi, og der er blandt
andet fokus på energirenovering og grøn varme. Assens Kommune har godt gang i mange indsatser både ift.
klimarobusthed og reduktion af CO2-udledningen.

 

Det første klimamål i Assens Kommune er, at udledningen skal reduceres med mindst 70 % i 2030. Det er ikke kun
Assens Kommunes egen udledning – det er den samlede, dvs. udledningen i hele kommunen ved borgere og
virksomheder, biler, skoler, plejehjem, osv. Assens Kommune har i 2021 sparret over 20.000 tons CO2 ift. 2019.

Ved et vedvarende fokus på at mindske CO2-udledningen kan klimadagsordenen indarbejdes som en del af det daglige
arbejde. Derudover er det væsentligt for at nå målene, at de vedtagne indsatser implementeres, samtidigt med at der jf.
strategien skal udvikles og implementeres yderligere indsatser. Alle områder skal bidrage – både med besluttede indsatser
og et vedvarende fokus på nye tiltag.

 

Arbejdet med de udpegede indsatser er forankret i de enkelte fagområder og udvalg. Status på indsatserne bliver
præsenteret i de ansvarlige udvalg. I 2024 skal strategien og indsatserne revideres, og ud fra data ses det, at der er behov
for at intensivere indsatsen for at mindske CO2-udledningerne tilstrækkeligt. Se vedhæftede bilag for status på indsatser
og klimaregnskabet for Assens Kommune.

 

Ud over klimastrategien samarbejdes der på Fyn om de handlinger, der er vedtaget i ”Fyn2030 Sammen om en
bæredygtig fremtid”. Fyn 2030 (byregionfyn.dk).
 

Status på klimaindsatser under Social og Ældreudvalget:

Indsats 27: Klimavenlig mad i alle kommunale institutioner

 

Chef for Ældre og Forebyggelse Lotte Lenius deltager i punktet.

Lovgrundlag

Klimaloven

Beslutningskompetence

Social og Ældreudvalget

https://www.byregionfyn.dk/strategi-fyn/infrastruktur-mobilitet/fyn-2030


Beslutning Social og Ældreudvalget den 05-09-2023

Social og Ældreudvalget tager orienteringen til efterretning.

Bilag

Assens Kommune DK2020_ vedtaget klimaindsatser 2020.pdf

September 2023_Status på klimaindsatser og klimaregnskab_Social og Ældreudvalget.pdf

Klimavenlig mad - status SÆU 5 sept_.pdf



Punkt 5: Politisk ledelsesinformation

23/4328

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at sagen tages til efterretning.

Beslutningstema

Formålet med den politiske ledelsesinformation er, at udvalget får løbende indsigt på en række områders
aktivitetsudvikling på baggrund af månedsdata.

Den politiske ledelsesinformation er ikke en økonomisk opfølgning. Denne sker som en del af de faste totalopfølgninger.

Sagsfremstilling

Udvalget behandlede på den 28.3.2023 (april) temaer for udvikling af ny politisk ledelsesinformation.

Afsættet var udvalgets fire fokusområder: Rehabilitering som paradigme, Sagsbehandling, Frivillighed og Lokalsamfund,
Rekruttering og Fastholdelse.

Dertil også udviklingen inden for det nære sundhedsvæsen.

 

På dette møde præsenteres første udgave af ledelsesinformationen, som afgrænses til Rekruttering og Fastholdelse, samt
Det nære Sundhedsvæsen (udskrivelser og færdigbehandlingsdage)

De øvrige temaer vil indgå i løbet af oktober og november 2023.

 

Ledelsesinformationen uddybes ikke yderligere i selve sagsfremstillingen, men uddybes og beskrives i bilaget /
præsentationen ”Politisk ledelsesinformation SÆU”.

 

 

TEMA  Udvalgsmøde

Rekruttering og
fastholdelse

Social og Sundhedsuddannelserne:
Dimensionering, gennemført uddannelse og
frafald

Rekruttering til stillinger indenfor Social og
Sundhed: antal stillinger, antal ansøgere,
forgæves rekrutteringer

Oktober

 

 

September

   

Rehabilitering som
paradigme

Ældre og Rehabilitering

Morgendagens hjemmepleje

-          Afklaringsforløb og
rehabiliteringsforløb – effekt

-          Kontinuitet hos borgerne
(Rengøring/Andet)

Oktober

 

 

 

Oktober /
November



 

Social

-          Bostøtte og beskæftigelse: Fysiske
besøg og virtuel vejledning (skærmbesøg)

-          Midlertidige botilbud og botilbud uden
døgn

-          Udviklingsoversigt på indsatstrappen

 

 

 

September

   

Det nære
Sundhedsvæsen

 

-          Udskrivelser pr. måned (eget hjem /
rehabiliteringscenter)

-          Færdigbehandlingsdage

-          Borger i sygeplejeklinik

-          Borgere på dosispakket medicin

September

 

   

Sagsbehandling

 

-          Ankestyrelsens kvartalsoversigt

-          Borgeroplevet sagsbehandling

September

 

   

Frivillighed og
lokalsamfund Udvikles i løbet efteråret 2023  

   

Demografiudvikling  September

   

Totalopfølgninger 3. årlige totalopfølgninger på Økonomi Økonomi

 

 

Beslutningskompetence

Social og Ældreudvalget

Beslutning Social og Ældreudvalget den 05-09-2023

Social og Ældreudvalget tager orienteringen til efterretning.

Bilag

Bilag politisk ledelsesinformation september 2023(1).PDF



Punkt 6: Orientering

Sagsfremstilling

1. Måling af oplevet sagsbehandling 2023

           Bilag:

2. KLSOCIAL23 ”Et socialområde i forandring”

           Bilag:

Beslutning Social og Ældreudvalget den 05-09-2023

Intet.

Bilag

Pkt. 1. Måling af oplevet sagsbehandling 2023 - til UBF, SÆU, MBK og ØK - CaseNo22-8854_#98164-23_v2_Måling af
oplevet sagsbehandling 2023(1).PDF

Pkt. 2. KLSOCIAL23



Punkt 7: Eventuelt

Beslutning Social og Ældreudvalget den 05-09-2023

Intet.
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