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Godkendelse af dagsorden

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Godkendt.



Godkendelse af kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp
godkendes.

Beslutningstema
Godkendelse af ny kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp, jf. serviceloven § 83.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen skal mindst en gang årligt udarbejde
kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp jf. serviceloven
§ 83.
 
I kvalitetsstandarden fastsættes kommunens serviceniveau i forbindelse med personlig og
praktisk hjælp. Kvalitetsstandarden omhandler bl.a. målgruppe, indhold og omfang, visitation
og sagsbehandling, udførelse af hjælpen, opfølgning mv.
 
Byrådet godkendte i januar 2020 kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjælp
(serviceloven § 83) samt afløsning eller aflastning til voksne (serviceloven § 84) mv.
 
Administrationen anbefaler, at den gældende kvalitetsstandard afløses af en ny
kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp, som er mindre detaljeret, og dermed mere
overskuelig og tilgængelig.
 
Med udkast til ny kvalitetsstandard foreslås en omskrivning af alle afsnit – herunder et
reduceret detaljeringsniveau i beskrivelsen af de enkelte indsatser.
 
Det skal bemærkes, at det nye udkast til kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp ikke
omfatter afløsning eller aflastning til voksne (serviceloven § 84), da administrationen vurdere,
at loven er formuleret således, at der ikke er behov for at fastlægge et kommunalt
serviceniveau herfor.
 
Der er ikke foretaget ændringer, som har betydning for serviceniveauet.
 
Alle afgørelser træffes på baggrund af en konkret og individuel vurdering.
 
Social og Sundhed besluttede 5. januar 2021 at sende udkast til ny kvalitetsstandard for
personlig og praktisk hjælp i høring.
 
Høringssvar samt administrationens bemærkninger til høringssvar er vedlagt.
 
På baggrund af de indkomne høringsvar foreslås det, at udkast til kvalitetsstandard suppleres
med et afsnit på side 3 – markeret med gul overstregning i det vedhæftede udkast.

Lovgrundlag



Serviceloven.
Bekendtgørelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjælp, rehabiliteringsforløb og træning efter
serviceloven §§83, 83a og 86.

Økonomi
Kommunale udgifter i forbindelse med personlig og praktisk hjælp afholdes inden for
Myndighed Social og Sundheds økonomiske ramme.

Beslutningskompetence
Byrådet.
 

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Social og Sundhed indstiller, at kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjælp
godkendes.
 
Social og Sundhed kvitterer for de indkomne og grundige høringssvar. Som det fremgår af
sagsfremstilling er der på denne baggrund foretaget enkelte justeringer.
Social og Sundhed bemærker i forhold til de indkomne høringssvar, at Ældrerådets høringsvar
imødekommes gennem konkret og individuel vurdering af den enkelte borger. Samtidig
bemærker Social og Sundhed i forhold til Handicaprådets høringssvar, at det sundhedsfaglige
perspektiv indgår i den konkrete og individuelle vurdering.
 



Godkendelse af kvalitetsstandard for madservice

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at kvalitetsstandard for madservice godkendes.

Beslutningstema
Godkendelse af ny kvalitetsstandard for madservice, jf. serviceloven § 83.

Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen skal mindst en gang årligt udarbejde kvalitetsstandard for madservice
jf. §83.
 
I kvalitetsstandarden fastsættes kommunens serviceniveau i forbindelse med madservice.
Kvalitetsstandarden omhandler bl.a. målgruppe, indhold og omfang, visitation og
sagsbehandling, udførelse af hjælpen, opfølgning mv.
 
Madservice kan ydes til borgere med nedsat fysisk og/eller psykisk funktionsevne eller særlige
sociale problemer, som ikke selv er i stand til at tilberede mad, sikre en tilstrækkelig
ernæringstilstand, eller som ikke kan overskue, planlægge og foretage indkøb af dagligvarer.
 
Administrationen anbefaler, at den gældende kvalitetsstandard for madservice afløses af en
ny kvalitetsstandard for madservice.
 
Ændringer i udkast til ny kvalitetsstandard for madservice:
 

Ny opstilling og layout med henblik på at gøre kvalitetsstandarden mere overskuelig og
tilgængelig samt at sikre digital tilgængelighed. Disse ændringer har ikke betydning for
serviceniveauet.

 

Mulighed for praktisk støtte i hjemmet til madlavning er tilføjet på baggrund af
principafgørelse.

 
Social og Sundhed besluttede 5. januar 2021 at sende udkast til ny kvalitetsstandard for
madservice i høring. Høringssvar er vedlagt.

Lovgrundlag
Serviceloven.
Bekendtgørelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjælp, rehabiliteringsforløb og træning efter
serviceloven §§83, 83a og 86.

Økonomi
Kommunale udgifter i forbindelse med madservice afholdes inden for Myndighed Social og
Sundheds økonomiske ramme.



Beslutningskompetence
Byrådet.

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Social og Sundhed indstiller, at kvalitetsstandard for madservice godkendes.
 
Social og Sundhed kvitterer for de indkomne høringssvar.



Udmøntning af ønskeblokke i Budgetaftale 2021-2024 - orientering
februar 2021

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at udvalget tager orientering om status for
udmøntning af Budget 2021-24, ønskeblokke til efterretning.

Beslutningstema
Den 6. oktober 2020 godkendte Social og Sundhed proces for udmøntning af udvalgets
ønskeblokke i overensstemmelse med budgetaftalen. Der orienteres om status for processen.

Sagsfremstilling
Budgetaftalen for 2021-24 ”Udvikling, Velfærd og Attraktivitet” indeholder for Social og
Sundhed en række udviklingsinitiativer med henblik på at skabe mere velfærd og højere
livskvalitet gennem nytænkning og fællesskaber. Udviklingsinitiativerne vist i skemaet er
forankret i ønskeblokkene Ø01, Ø02, Ø03 og Ø04. 
 

Område Udviklingsinitiativ i Budgetaftale 2021-2024

Ældreområdet En model for ”Plustid” i hjemmeplejen med tydelige rehabiliterende profil,
fokus på borgerens medbestemmelse og brobygning til aktivitets- og
dagtilbud.

Ældreområdet Nye aktivitetstilbud, som supplerer og udsætter behovet for visiteret
daghjemstilbud. I udviklingen skal der indhentes bidrag fra Ældrerådet og
ske deltagelse af frivillige og foreninger i udviklingen af lokale tilbud og
modeller.

Ældreområdet Forløb for kompetenceudvikling for ledere og medarbejdere på
ældreområdet i forhold til en fremtid med forventet øget
borgerkompleksitet.

Specialiserede
socialområde

Uvisiterede klubtilbud i tæt samspil med lokalområderne. Klubtilbud skal
understøtte muligheden for et sundere liv ved højere grad af lokal
deltagelse og involvering.

Specialiserede
socialområde

Nye og tættere samspil med lokalområderne for at øge fællesskaber og
jobskabelse inden for området.

 
Der gives på mødet den 2. februar 2021 en mundtlig orientering om status for de enkelte
udviklingsinitiativer.



Økonomi
Budget 2021-2024

Beslutningskompetence
Social og Sundhed

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Social og Sundhed tager orienteringen til efterretning.
Social og Sundhed bemærker, at den oprindelige overordnede tidsplan påvirkes af diverse
nedlukninger og restriktioner i relation til Corona.



Kvalitetsstandard for PlusTid i hjemmeplejen

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at udvalget sender kvalitetsstandard for PlusTid i
hjemmeplejen i høring.

Beslutningstema
Kvalitetsstandard for PlusTid i hjemmeplejen.

Sagsfremstilling
Budgetaftale 2021-2023 målsætter at udvikle nye tilbud og nytænke arbejdsgange i den
kommunale hjemmepleje. Herunder at udvikle og implementere PlusTid, som et tilbud med en
tydelig rehabiliterende profil og fokus på at understøtte borgernes medbestemmelse og
brobygning til aktivitets- og dagtilbud, hvor fællesskaberne er og hvor ensomhed reduceres.
”Plus-tid” er en midlertidig og tidsafgrænset indsats målrettet borgere, som i forvejen er
visiteret til hjemmepleje.
 
PlusTid har til formål at:
 

understøtte borgeren i at deltage i fællesskaber med målet om at øge livskvalitet
gennem sociale fællesskaber – og derved reducere ensomhed.

understøtte borgerens selvstændighed og generhvervelse/fastholdelse af funktionsevne
og færdigheder, såvel fysiske som psykiske, gennem rehabiliterende indsatser.

borgerens egne mål og ønsker i forhold til ovenstående er i fokus gennem
medinddragelse og medindflydelse på udførelsen af den konkrete indsats.

 
PlusTid skal understøtte dele af ”værdighedspolitikken i Assens Kommune” i forhold til
livskvalitet, selvbestemmelse og ensomhed.
 
Målgruppen for PlusTid er Hjemmehjælpsmodtagere over 65 år, som modtager hjælp jf.
Serviceloven §83 og/eller 83a, og desuden opfylder alle følgende kriterier:
 

Borger skal kunne udtrykke mål, ønske og ide til aktivitet og indsats (medindflydelse)

Borger skal kunne indgå i samarbejdet herom (medinddragelse)

Borger skal opnå en progression i forhold til fysisk, psykisk eller social trivsel – det
betyder, at der skal kunne vurderes et rehabiliteringspotentiale.

 
I kvalitetsstandarden fastsættes kommunens serviceniveau i forbindelse med visitation til
PlusTid.
 
Administrationen forventer, at kvalitetsstandarden over tid vil blive justeret og tilpasset efter



evaluering og erfaringsopsamling.

Lovgrundlag
Serviceloven §83

Økonomi
Budgetaftale 2021-2023 – Ønskeblok Ø4

Beslutningskompetence
Social og Sundhed

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Social og Sundhed sender Kvalitetsstandard for PlusTid i hjemmeplejen i høring.



Tilsyn 2020 med plejeboliger, hjemmepleje, træning mv. jf. serviceloven
§ 151

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutningstema
Orientering om tilsyn med Assens Kommunes plejeboliger, hjemmepleje, træning,
fritvalgsbevis samt personlig og praktisk hjælp jf. SEL § 94.

Sagsfremstilling
Jf. servicelovens § 151 skal kommunerne føre tilsyn med, at de kommunale optager efter §§
83, 83a og 86 løses i overensstemmelse med de afgørelser, kommunalbestyrelsen har truffet
efter disse bestemmelser og i henhold til kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder.
 
Socialtilsyn Syd har ultimo 2020, på vegne af Assens Kommune, gennemført tilsyn med efter
servicelovens § 151 med Assens Kommunes plejeboliger, hjemmepleje, fritvalgsbevis,
personlig hjælp og pleje jf. serviceloven § 94 samt træning.
 
Det er tilsynets overordnede vurdering, at alle tilbud, hvormed der er ført tilsyn, har den
fornødne kvalitet
 
Socialtilsyn Syd har vurderet kvaliteten i kommunens tilbud efter en kvalitetsmodel med
udvalgte temaer. Tre temaer er gennemgående, og de øvrige temaer varierer efter tilbudstype.
 
Temaer for alle tilbud

Medinddragelse og selvbestemmelse

Tillid og livskvalitet

Kvalitet, tværfaglighed og sammenhæng

 
Øvrige temaer for plejeboliger

Madservice

Træning

Hjælp eller støtte til nødvendige praktiske opgaver i hjemmet

Personlig hjælp og pleje

 
Øvrige temaer for hjemmepleje, fritvalgsbevis samt personlig og praktisk hjælp jf. SEL § 94

Personlig pleje, praktisk hjælp og madservice

Kortevarende og tidsafgrænset rehabiliteringsforløb



 
Øvrigt tema for træning

genoptræning og vedligeholdende træning

 
Kvalitetsrapporterne indeholder en kvalitativ vurdering af ovennævnte temaer. Derudover
vurderes hvert tema på en skala fra 1-5, hvor 1 betyder i meget lav grad tilfredsstillende, og 5
betyder i meget høj grad tilfredsstillende.
 
Materialet vil blive præsenteret på mødet. 
Konklusioner og scorer vil efterfølgende blive forelagt Ældrerådet til orientering.
 
Af hensyn til beskyttelse af personhenførebare oplysninger er enkelte ord/sætninger i de
samlede tilsynsrapporter gjort utilgængelige.

Lovgrundlag
Serviceloven.

Beslutningskompetence
Social og Sundhed.

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Social og Sundhed tager orienteringen til efterretning.
Social og Sundhed anerkender den samlede og overordnede kvalitetsvurdering.



Politisk ledelsesinformation - Social og Sundhed 02.02.2021

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at den politiske ledelsesinformation tages til
efterretning.
 

Beslutningstema
Politisk ledelsesinformation.
 

Sagsfremstilling
Den politiske ledelsesinformation beror på data pr. ultimo januar 2021 og omhandler følgende
fokusområder: Hjemmepleje, sygepleje, hjælpemidler og demografiudvikling for +65 årige.
 
Det vedhæftede bilag viser udviklingen inden for de nævnte fokusområder hen over året.
 
Den politiske ledelsesinformation på Myndighed Social beror på data pr. ultimo december
2020 og omhandler fokusområderne: bostøtte, botilbud med og uden døgn, dagtilbud,
midlertidige og længerevarende botilbud, alkohol- og misbrugsbehandling, kvindekrisecentre
og forsorgshjem.
 

Lovgrundlag
Styrelsesloven.
 

Beslutningskompetence
Social og Sundhed
 

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Social og Sundhed tager orienteringen til efterretning.



Budget 2022 - indledende budgetdrøftelser

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at budgetlægningen for 2022 påbegyndes med
udgangspunkt i Vision 2030 og de for udvalget relevante politikker.

Beslutningstema
Jævnfør det økonomiske årshjul påbegyndes fagudvalgenes forberedelse af budget 2022 på
udvalgsmøderne i februar. Der vil her være tale om en indledende idégenering med
udgangspunkt i Vision 2030 og de for udvalget relevante politikker/strategier. På kommende
udvalgsmøde konkretiseres ideerne yderligere, mens endelige forslag forelægges på
udvalgets møde i maj. Sagen forelægges med henblik på igangsættelse af udvalgets
budgetlægning for 2022.

Sagsfremstilling
Rammerne for budget 2022 – en stabil drift
Jævnfør notat om budgetprocedure for budget 2022 fortsættes linjen fra sidste års
budgetproces, hvor driften så vidt muligt forsætter uændret. Dette er centralt for at fortsætte
en stabil drift. Der arbejdes desuden fortsat med et budgetværn på 20 mio. kroner, der skal
sikre nødvendige finansiering i tilfælde af uforudsete og ekstraordinære udgifter. Ovenstående
medfører, at der ikke afsættes yderligere midler til ny drift.
 
Udvalgenes mulighed for prioritering med udgangspunkt i Vision 2030 og relevante
politikker
Til trods for, at der som udgangspunkt ikke er afsat midler til ny drift, har udvalget stadig
mulighed for at drøfte indsatser inden for egen budgetramme. Udvalget kan med andre ord
udpege nye indsatser, som i højere grad kan bidrage til realiseringen af de politiske
målsætninger i Vision 2030 og/eller relevante politikker. Dette er imidlertid et krav, at udvalget
samtidig anviser finansieringen hertil. Hvis ændringerne påvirker et serviceniveau godkendt af
byrådet, skal forslaget indgå i budgetprocessen, mens øvrige ændringen kan gennemføres af
udvalget uden om den ordinære budgetproces.
 
På mødet vil administrationen nærmere redegøre for budgetprocessen frem mod endelig
vedtagelse af budgettet, samt rammesætte idegeneringen med udgangspunkt i Vision 2030 og
de for udvalget relevante politikker/strategier.

Beslutningskompetence
Social og Sundhed

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Social og Sundhed drøftede indledende budgetlægningen for 2022.
Social og Sundhed behandler punktet igen, jf. tidsplanen for budget 2022, på kommende
møde i marts med udgangspunkt i Handicappolitik, Værdighedspolitik, Sundhedspolitik og
politik for Aktivt medborgerskab samt Klimastrategi. Tillige med udgangspunkt i
målsætningerne for indeværende års budgetaftale.



Orientering

Sagsfremstilling
1. Corona – Status (smitte, test og vaccination)

Der gives en orientering om status på mødet.
 

2. Svar fra Ankestyrelsen om Assens Kommunes brug af privat konsulentfirma på
det sociale område.

  

  
 

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Orientering om samarbejde med Talentspejderne ved Vicedirektør Børn, Unge og Uddannelse
Esben Krægpøth.
 
Orientering om Corona-situationen
 
 
Svar fra Ankestyrelsen om Assens Kommunes brug af privat konsulentfirma på det sociale
område.
 
Orientering om Invitation til KL's virtuelle Rusmiddelkonference 2021
 
Orientering om borgmesterbrev til Indenrigs- og boligminister Kaare Dybvad Bek vedr. den
kommunale medfinansiering.



Eventuelt

Beslutning Social og Sundhed den 02-02-2021
Intet.
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