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Godkendelse af dagsorden

Beslutning Social og Ældreudvalget den 08-03-2022
Godkendt.



Introduktion til Socialområdet

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutningstema
Introduktion til udvalgets ansvarsområder med henblik på at skabe grundlæggende indsigt
samt danne grundlag for senere politisk tematisering og idéudvikling.

Sagsfremstilling
På udvalgsmødet præsenteres Socialområdet. 
Der vil være særligt fokus på fagområdets hovedområder:
 

Handicap

Psykiatri

Senhjerneskade

Bostøtte og beskæftigelse

Misbrug

Praksisnær myndighed

 
Hvert område præsenteres ud fra
 

Grundlæggende værdier/tilgang (ambition)

Aktuelle udviklingsinitiativer

Rammer og vilkår

Udfordringsbilledet

 
På Socialområdet arbejdes der primært med udgangspunkt i Byrådets Vision 2030 – og
området ”det gode liv skaber vi sammen”. Der er sammenhæng til handicappolitik,
sundhedspolitik, politik for aktivt medborgerskab m.fl.
 
Udvalget vil efter introduktionen drøfte området forberedende for senere politisk tematisering
og idéudvikling. Tematisering og ideudvikling planlægges til udvalgets møde i maj 2022.
 
Fagområdets overordnede leder Carsten Petterson vil forestå præsentationen.
 
På udvalgets møde i april 2022 behandles på tilsvarende vis fagområdet Ældre og Sygepleje. 
Fagområdet Ældre og Sundhed blev behandlet på udvalgets møde i februar 2022.

Beslutningskompetence



Social- og Ældreudvalget.

Beslutning Social og Ældreudvalget den 08-03-2022
Social og Ældreudvalget drøftede oplægget med henblik på senere politisk tematisering og tog
orienteringen til efterretning.



Kvalitetsstandarder Socialområdet

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at udvalget tager orienteringen om
kvalitetsstandarder på socialområdet til efterretning.

Beslutningstema
Orientering om gældende kvalitetsstandarder på socialområdet.

Sagsfremstilling
En kvalitetsstandard skal gøre det synligt og gennemskueligt, hvilket serviceniveau kommunen
tilbyder på det pågældende område. Kvalitetsstandarden fungerer samtidigt som et redskab i
planlægning og styring af indsatsen.
 
På nogle områder er det fastsat i loven, at kommunalbestyrelsen skal udarbejde en lokal
kvalitetsstandard, som beskrivelser indhold, omfang og udførelse af tilbuddet.
På socialområdet gælder det for: 
 

Ambulant stofmisbrugsbrugsbehandling (voksne) 

Ophold på kvindekrisecenter

 
Derudover kan kommunerne træffe beslutning om at udarbejde kvalitetsstandarder for øvrige
områder inden for serviceloven. For socialområdet er der i Assens Kommune truffet beslutning
om kvalitetsstandarder for følgende områder
 

Aktivitets- og samværstilbud

Ambulant behandling af alkoholmisbrug (voksne)

Beskyttet beskæftigelse

Borgerstyret personlig assistance (BPA)

Forebyggende hjælp og støtte

Ledsageordning

Socialpædagogisk støtte

 
Kvalitetsstandarderne er vejledende, og alle ansøgninger behandles på baggrund af en
konkret og individuel vurdering af borgerens samlede situation.
 
De gældende kvalitetsstandarder på socialområdet er vedhæftet som bilag.
Kvalitetsstandarderne vil blive præsenteret på mødet.
 
De samlede kvalitetsstandarder på social- og sundhedsområdet findes på Assens Kommunes



hjemmeside: https://www.assens.dk/borger/omsorg-og-stoette/kvalitetsstandarder-for-
voksenomraadet/
 
Assens Kommunes kvalitetsstandarder på området Ældre og Sundhed blev forelagt udvalget i
februar 2022. Kvalitetsstandarder for området Ældre og Sygepleje vil blive forelagt udvalget i
april 2022.

Beslutningskompetence
Social- og Ældreudvalget.

Beslutning Social og Ældreudvalget den 08-03-2022
Social og Ældreudvalget tog orienteringen om kvalitetsstandarder på socialområdet til
efterretning.
 

https://www.assens.dk/borger/omsorg-og-stoette/kvalitetsstandarder-for-voksenomraadet/


Politisk ledelsesinformation 08.03.2022

Indstilling
Direktør for Social og Sundhed indstiller til udvalget, at politisk ledelsesinformation tages til
efterretning.
 

Beslutningstema
Politisk ledelsesinformation Social- og Ældreudvalget

Sagsfremstilling
Den politiske ledelsesinformation beskriver aktuel aktivitet i forhold til budget inden for dele af
Myndighed Social (fagområdet Social) og Myndighed Sundhed / Ældre (Fagområdet Ældre og
Sygepleje). Supplerende ses demografiudvikling.
 
Ledelsesinformationen bygger på data for de første to måneder i året og kan ikke
sammenlignes med de årlige totalopfølgninger. Ledelsesinformationen indikerer udviklingen
inden for dele af Social- og Ældreudvalgets område.
 
Nærværende ledelsesinformation indikerer, at:
 
Aktiviteten inden for hjemmeplejen er inden for det budgetterede. Inden for socialområdet
rettes opmærksomheden særligt mod psykiatriområdet, som også nationalt set oplever en
tilvækst.
Demografi-tabellen viser, som bekendt, en væsentlig vækst i antallet af ældre borgere i Assens
Kommune. Aktuelt indgår dette i demografimodellen i forbindelse med budgetarbejdet.
 
De øvrige områder følges løbende og beskrives yderligere i 1. totalopfølgning.

Lovgrundlag
-

Økonomi
-

Beslutningskompetence
-

Beslutning Social og Ældreudvalget den 08-03-2022
Social og Ældreudvalget tog orienteringen om politisk ledelsestilsyn til efterretning.
 



Sundhedsstyrelsens implementerings- og læringsforløb

Indstilling
Direktør for Social og Sundhed indstiller, at udvalget tager orientering om Assens Kommunes
deltagelse i Sundhedsstyrelsens implementerings- og læringsforløb om at forebygge, håndtere
og lære af voldsomme episoder og udadreagerende adfærd i ældreplejen, til efterretning.

Beslutningstema
Orientering om deltagelse i Sundhedsstyrelsens implementerings- og læringsforløb om at
forebygge, håndtere og lære af voldsomme episoder og udadreagerende adfærd i ældreplejen.
Implementerings- og læringsforløbene er udviklet på baggrund af Sundhedsstyrelsens
nationale anbefalinger.

Sagsfremstilling
Assens Kommune ansøgte i efteråret 2021 om at få tildelt Sundhedsstyrelsens kursusforløb:
”Implementerings- og læringsforløb om at forebygge, håndtere og lære af voldsomme episoder
og udadreagerende adfærd i ældreplejen”. Vi er blevet tildelt et forløb, hvor 75 medarbejdere
fra kommunens 9 plejehjem, 6 hjemmeplejegrupper, Center for Rehabilitering og Akutpleje
samt fra afdelingen Aktivitet, Forebyggelse og Demens vil deltage på 5 kursusdage i perioden
april til juni 2022.  
 
Formålet med Implementerings- og læringsforløbene er at give kommuner et fælles fagligt
ståsted til at implementere og forankre Sundhedsstyrelsens Anbefalinger og inspiration til at
forebygge, håndtere og lære af voldsomme episoder og udadreagerende adfærd i ældreplejen.
Forløbene er et af initiativerne i Handlingsplan til at forebygge og håndtere udadreagerende
adfærd i ældreplejen.
 
Mennesker kommunikerer via deres adfærd, og det gør mennesker med en demenssygdom
også. Hvis borgere med demens mistrives, kan det komme til udtryk gennem uforståelig og
udadreagerende adfærd. Derfor er det vigtigt, at man som medarbejder er nysgerrig på, hvad
adfærden kan være et udtryk for, forholder sig fagligt til det og har fokus på at øge borgerens
trivsel. Samtidig er det vigtigt at sikre et godt arbejdsmiljø for medarbejderne. At forebygge
udadreagerende adfærd og voldsomme episoder i ældreplejen er til gavn for både borgere og
medarbejdere, men det er en kompleks faglig opgave, der kræver særlige kompetencer og
viden. Gennem kursusforløbet får deltagerne viden om området og metoder til at skabe
forandring i praksis herunder sikre, at både borgere og medarbejdere oplever større, bedre og
mere trivsel i hverdagen i ældreplejen. Med et afsæt i denne viden styrkes kommunens arbejde
med at forebygge voldsomme episoder og reducere vold og trusler om vold i ældreplejen.
 
Budgetaftalen for 2021-24 ”Udvikling, Velfærd og Attraktivitet” indeholdt et udviklingsinitiativ
omkring kompetenceudvikling for ledere og medarbejdere på ældreområdet i forhold til en
fremtid med forventet øget borgerkompleksitet. Ovenstående forløb imødekommer
budgetaftalens mål, ligeledes er forløbet understøttende for omsætningen af Vision 2030 (Det
gode liv skaber vi sammen) og Værdighedspolitikken.

Økonomi



Sundhedsstyrelsen tilbyder undervisningen på forløbene gratis incl. undervisningsmaterialer og
forplejning. Kommunen skal stille lokaler til rådighed samt selv betale medarbejdernes tid.

Beslutningskompetence
Social og Ældreudvalget

Beslutning Social og Ældreudvalget den 08-03-2022
Social og Ældreudvalget tog orienteringen til efterretning.
 



Orientering om tilsyn på Center for Rehabilitering og Akutpleje

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutningstema
Orientering om tilsyn på Center for Rehabilitering og Akutpleje.

Sagsfremstilling
Påbud september 2021
Styrelsen for Patientsikkerhed gennemførte den 28.06.21 et varslet, reaktivt sundhedsfagligt
tilsyn med Center for rehabilitering og akutpleje. På baggrund af tilsynet gav Styrelsen for
Patientsikkerhed 07.09.21 påbud til Center for Rehabilitering og Akutpleje om at sikre forsvarlig
medicinhåndtering, sygeplejefaglige vurdering, tilstrækkelig journalføring, indhentelse af
samtykke og forsvarlig hygiejne.
 
Handlingsplan
På baggrund heraf blev der straks udarbejdet og iværksat en omfattende handlingsplan.
Handlingsplanen omfatter bl.a.
 

Ansættelse af projektsygeplejerske

Midlertidig reduktion af antal pladser

Udformning og implementering af procedurebeskrivelser omkring modtagelse,
sygeplejefagligt tilsyn, faglig opfølgning, dokumentation

Undervisning i kommunens retningslinjer for sygeplejefaglig udredning, sygeplejefaglige
problemstillinger, triage, medicininstruks/-administration, dokumentation, modtagelse af
nye borgere, faglig opfølgning på behandling igangsat af læge  

Ny tværfaglig teamorganisering og ny mødestruktur, bl.a. med henblik på at styrke
tværfaglighed, kontinuitet og videndelig

Egenkontrol og udpegning af ressourcepersoner i forhold fx medicinhåndtering

Ensartet dokumentation af samtykke til behandling og pleje

 
Social- og Sundhedsudvalget blev orienteret om tilsyn og handlingsplan i september og
oktober 2021.  
 
Fortsat påbud februar 2022
10.01.22 gennemførte Styrelsen for Patientsikkerhed et opfølgende sundhedsfagligt
tilsynsbesøg på Center for Rehabilitering og Akutpleje.
 
På et møde 01.02.22 med Styrelsen for Patientsikkerhed fremlagde Assens Kommune de
iværksatte og planlagte tiltag. Efterfølgende er fremsendt en tids- og handleplan til Styrelsen
for Patientsikkerhed, med en nærmere beskrivelse af de iværksatte og planlagte tiltag.



 
På baggrund af ovenstående har Assens Kommune 15.02.22 modtaget Styrelsen for
Patientsikkerheds endelige tilsynsrapport vedr. tilsynsbesøget 10.01.22.
 
Styrelsen for Patientsikkerhed anerkender i tilsynsrapporten, at Center for Rehabilitering og
Akutpleje har planlagt og iværksat tiltag med henblik på at rette op på de fund, der blev gjort
under tilsynet.
 
Styrelsen finder det dog ikke dokumenteret, at tiltagene på nuværende tidspunkt har haft den
tilstrækkelige virkning, og derfor fastholdes påbuddet.
 
Tilsynsrapport er offentlig og ses på nedenstående link
https://www.assens.dk/media/351700/center-for-rehabilitering-og-akutpleje-reaktivt-
sundhedsfagligt-tilsyn-2022.pdf
 
Igangværende udviklingsarbejde
Udvikling og udmøntning af ovennævnte handlingsplan er forankret hos en tværfaglig
arbejdsgruppe under ledelse af leder for Ældre og Sygepleje, Dorthea Lysemose. Derudover
deltager konstitueret leder samt medarbejderrepræsentant fra Center for Rehabilitering og
Akutpleje, projektsygeplejerske, udviklingssygeplejerske, sundhedsfaglig koordinator, visitator
og udviklingskonsulent.
 
Implementering i praksis, herunder undervisning, varetages primært af konstitueret leder,
udviklingssygeplejerske fra Ældre og Sygepleje samt en projektsygeplejerske.
 
Udviklingsarbejdet ved Center for Rehabilitering og Akutpleje prioriteres højt, og har siden
september været tilført ekstra faglige ressourcer med henblik på udformning og implementering
af de nødvendige tiltag.
 
Der arbejdes fortsat intensivt med implementering af handleplanen, således at påbuddet
snarest kan ophæves.
 
Ældretilsyn
Styrelsen for Patientsikkerhed udfører også Ældretilsyn med henblik på at sikre den fornødne
kvalitet i personlig hjælp, omsorg og pleje til de ældre.
 
Styrelsen for Patientsikkerhed gennemførte 02.12.21 Ældretilsyn på Center for Rehabilitering
og Akutpleje - med fokus på selvbestemmelse og livskvalitet, herunder en værdig død; trivsel
og relationer; målgrupper og metoder; organisation, ledelse og kompetencer; dokumentation
samt aktiviteter og rehabilitering.
 
På baggrund af tilsynet kategoriseres plejeenhederne i følgende kategorier:
 

Ingen problemer af betydning for den fornødne kvalitet

Mindre problemer af betydning for den fornødne kvalitet

https://www.assens.dk/media/351700/center-for-rehabilitering-og-akutpleje-reaktivt-sundhedsfagligt-tilsyn-2022.pdf


Større problemer af betydning for den fornødne kvalitet

Kritiske problemer af betydning for den fornødne kvalitet

 
I den endelige rapport fra Ældretilsynet (modtaget 06.01.22) var den samlede vurdering fra
Styrelsen for Patientsikkerhed, at Center for Rehabilitering og Akutpleje indplaceres i
kategorien mindre problemer af betydning for den fornødne kvalitet.
 
Der er iværksat handleplan i forhold til tilsynets fund.
 
Tilsynsrapport er offentlig og ses på nedenstående link
https://www.assens.dk/media/351398/center-for-rehabilitering-og-akutpleje-reaktivt-tilsyn-
aeldretilsynet-endelig-rapport.pdf
 
Dorthea Lysemose deltager i behandlingen af punktet.

Beslutningskompetence
Social- og Ældreudvalget.

Beslutning Social og Ældreudvalget den 08-03-2022
Social og Ældreudvalget tog orienteringen til efterretning.

 

https://www.assens.dk/media/351398/center-for-rehabilitering-og-akutpleje-reaktivt-tilsyn-aeldretilsynet-endelig-rapport.pdf


Orientering

Sagsfremstilling

1. Invitation fra Kræftens Bekæmpelse i Assens Kommune til samarbejde

          Vedlagt brev fra Kræftens Bekæmpelse i Assens Kommune omkring samarbejde.
 

2. Henvendelse fra Sundhedsstyrelsen, angående antipsykotisk medicin til borgere
med demens.

 

3. Spørgsmål stillet under Byrådets spørgetid 2.3.2022.

 

4. Deltagelse i KL´s Social og Sundhedspolitiske forum 24./25. maj 2022.

Beslutning Social og Ældreudvalget den 08-03-2022
Social og Ældreudvalget tog orienteringen til efterretning.
 



Eventuelt

Beslutning Social og Ældreudvalget den 08-03-2022
Intet.
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